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REZUMAT. in articol este realizat3 sinteza unor elemente sl idei privind importanta si scopul unei educatii deontologice in formarea
profesional, legat de necesitatea aplicarii principiilor deontologiei in practica socio-profesionali. in acest context, sunt formulate
succint exigente ale unei educatii deontologice in formarea designerilor, iar in final sunt vizate aspecte fundamentale privind
elaborarea unui cod deontologic aferent profesiei de designer.
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SUMMARY. The paper presents a synthesis of elements and ideas concerning the deontological education importance and purpose

in the professional development, in relation to the necessary application of deontology rules in the socio-professional practice. With
respect to that, some fundamental requirements are formulated in regard to a deontological education for designers and finally

pointed some basic aspects for elaborating a deontological code as well.
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1. EXIGENTELE UNEI EDUCATII
DEONTOLOGICE IN FORMAREA
PROFESIONALA

Scopul unei educatii deontologice vine sa completeze
pe cel al unei instruiri profesionale, prin ceea ce s-ar putea
numi formarea unei competente deontologice profesio-
nistului ca practicant al unei anumite profesii sau meserii.

Pe de o parte, dobandirea acestei competente de-
ontologice va permite o deplind afirmare legitima a
autoritdtii sale In fata subiectilor cu care relationeaza in
cadrul profesional, asigurandu-i capacitatea de a evalua
si a actiona rapid si competent 1n abordarea unor situatii
profesionale problematice din punct de vedere moral.

Pe de alta parte, competenta deontologicd a profe-
sionistului, dobandita, il va elibera de nesigurantd si
indoiala acuta in legatura cu exercitarea profesiei in
general, potentdndu-i afirmarea competentei §i autoritatii
profesionale printr-o conduita corecta.

Profesionistul va fi deprins astfel, de la bun inceput,
cu ce trebuie sa se faca (sau sa nu se facd) in profesia sa
din punct de vedere deontologic, respectand demnitatea
umana, in perspectiva si in scopul unei reusite si
eficiente mai sigure in contextul acestui respect de sine
si de altii, decét s-ar putea obtine 1n afara acestuia.

in aceste conditii, altfel spus, competenta profesio-
nald va avea un plus de recunoastere sociald si de
prestigiu ca autoritate profesionald, prin intarirea laturii
ei epistemice odati cu a celei deontice [1;6]. In aceastd
ordine de idei, totul se raporteaza la increderea investita
in profesionist si la onorarea acesteia de citre el, ceea
ce constituie o referintd indispensabila si fundamentala
oricarei autoritati socio-profesionale autentice.

Acest lucru se leaga, in mod direct sau indirect, de
asigurarea unei practici profesionale eficiente pe termen
lung intr-un anumit domeniu, vazutd in acelasi timp si
ca temei al unui prestigiu socio-profesional dobandit ca
atare de cei care activeazd in acel domeniu. Acest
prestigiu dobandit de purtatorii de competenta profesio-
nald se va rasfrange asupra statutului si prestigiului
social al profesiei, cu influente benefice — pe cale de
consecinta — asupra aprecierii, promovarii §i situarii
profesiei in structura sociala.

In acest context, existi o dubli incidenti deonto-
logica : asupra persoanelor implicate - ca oameni si ca
profesionisti — si asupra activitatii in sine din domeniul
socio-profesional vizat ca fapt cu un anumit impact in
viata sociala.

Indiferent cum ar actiona profesionistul n ideea unui
corect comportament moral, fie in mod firesc (spontan —
din instinct) sau calculat (utilitarist — de conjunctura
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sau din interes), fie in mod logic (rational §i echilibrat —
din fire sau din convingere), Invatarea deontologiei i
este utila atat din punct de vedere strict pragmatic - pe
criteriul (sau principiul) actiunii umane eficiente — cat si
pentru ca ii asigurd intelegerea clara asupra a ceea ce
reprezintd §i este el ca personalitate profesionald si
morala in acelagsi timp, in societate.

Totul fiind vézut si cladit pe temeiul formarii si
evolutiei individului ca om si ca profesionist, se poate
conchide cad invatarea deontologiei §i explicarea re-
sorturilor sale interne este necesard. Aceasta trebuie
perceputa concomitent ca demers si ca mesaj, fiind vorba
de insusirea unui sistem de norme morale adresate
omului ca fiintd rationald actionand In contextul vietuirii
sale sociale.

Norma morald va fi inteleasd prin urmare, deonto-
logic, ca obligatie fireasca si logicd, de conduitad
asumata preventiv de fiecare profesionist, si nu ca
interdictie opresiva aplicata din exterior In numele unui
cod deontologic ca si cum ar fi o masurd juridica sau
administrativa aplicata coercitiv, post factum.

Prin urmare, in esentd, educatia deontologica trebuie
sa asigure Intelegerea si aplicarea deontologiei ca stiinta
eticd normativa precum si modul de aplicare si adecvare
a principiilor deontologiei potrivit cu practicarea
efectiva a unei profesiuni.

De asemenea, educatia deontologica eficienta trebuie
sd conduca la o bund perceptie si corectd identificare a
acelor aspecte, legate de practicarea unei profesii, care —
prin natura lor — se dovedesc a fi sursa comiterii unor
abuzuri in practicarea respectivei profesii.

Ca finalitate, se impune cunoasterea, Insusirea si
respectarea unor exigente morale formulate si instituite
ca norme ale unui cod deontologic — sau de conduita —
spre a impiedica posibile abuzuri legate de practicarea
unei profesii si a consolida astfel eficienta si prestigiul
profesional al agentilor ei.

2. EXIGENTE DEONTOLOGICE
IN PROFESIA DE DESIGNER

Exigentele deontologice privind Designul industrial ,
vizand o actiune profesionalizatd practic-eficienta §i
moral-responsabild, pot fi orientate in principal pe trei
directii:

— protejarea calitatii si ofertei profesionale a de-
signerilor prin promovarea unei practici profesionale de
design indreptata clar spre conceptie, inovare si per-
formantd impotriva unei viziuni superficiale care ar
promova mai mult ,cosmetizarea” [2;3] mercantild a

imaginii produselor, cum ar fi prin simpla desenare (sau
redesenare) a acestora, mai mult sau mai putin inspirata;
procesului de design industrial prin asocierea acestora
cu o deontologie profesionala clar formulata si asumata
ca referintd de buna conduita pentru responsabilitatea
designerului in relatia cu intreprinderi, institutii sau
persoane interesate, precum si cu comunitatea si mediul
in general;

— protejarea §i promovarea onorabild a demnitatii
profesiei si activitatii de designer si prin urmare a
statutului socio-profesional al designerului.

Cele trei directii sunt valabile, tinand cont de par-
ticularitatile specifice, in designul produselor in general
cat si in cazul aplicatiei designului in comunicarea vi-
zuald prin imagine, in principal in domeniul publicitatii.

De asemenea, exigentele unui cod deontologic al
designerului, sub aspectul responsabilitdtii morale si
profesionale a acestuia, trebuie sa aiba practic in vedere,
trei repere principale [1]:

— responsabilitatea lui fatd de comunitate si mediu in
general;

— responsabilitatea lui fata de clienti;

— responsabilitatea lui fatd de ceilalti designeri.

Legat de cele de mai sus, sunt de mentionat referiri
necesare i esentiale ale unui cod deontologic in design
cu privire la:

— pastrarea confidentialitatii profesionale;

— obligativitatea morald a unei activitati remunerate
a designerului, cu prevederea unor exceptii onorabile de
la aceasta;

— libertatea participarii la concursuri profesionale de
design organizate;

— obligativitatea morald a concurentei loiale;

—modul echitabil de a face publicitate;

— protejarea calitatii mediului de viatd in general;

— promovarea bunului gust si combaterea kitch-ului
("Urdtul se vinde greu" — slogan lansat de Raymond
Loewy [4;5]);

— respectarea proprietatii intelectuale si a dreptului
de autor.

Pentru punerea in practica a acestor exigente trebuie
avute 1n vedere conditiile cadru — organizatorice, pentru
ca un cod deontologic s fie elaborat, recunoscut si aplicat
ca atare. Astfel, trebuie sa existe un suport organizat de
elaborare, adoptare, aprobare si aplicare operativa, iar
elaborarea unui cod s fie corelatd cu un statut al profesiei
respective §i prin urmare si se poata referi la acesta, in
cazul de fatd la cel al profesiei de designer.

Prin urmare, adoptarea §i aprobarea unui astfel de
cod cer existenta initiald a unor organizatii sau asociatii
profesionale liber constituite, legitime si recunoscute ca
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atare, care sa asume democratic acest lucru in numele si
cu aprobarea majoritatii agentilor profesionali vizati, pe
0 anumita arie de interes.

Statutul insusi, ca scop si mijloc in acelasi timp, cere
existenta unei structuri de tip asociatie profesionala,
libera si responsabila, care sa faca posibila elaborarea,
aprobarea si adoptarea lui ca document fundamental
pentru practicarea unei profesii si implicit pentru forma-
rea, organizarea si functionarea onorabild a corpului
profesional respectiv.

3. ELEMENTE PRIVIND ELABORAREA
UNUI COD DEONTOLOGIC AL
PROFESIEI DE DESIGNER

In contextul celor de mai sus, se observa ci in tirile
care au deja o traditie in profesionalizarea designului
industrial, functioneaza organizatii profesionale create
prin asocierea liberda a profesionistilor din domeniu.
Acestea se implica atat pe planul formarii designerilor
vizand dezvoltarea unui Invatamant de calitate adecvat
cat si pe planul practicii profesionale specifice.

De exemplu, Asociatia Franceza a Designerilor
Industriali (AFDI) creata in 1969, devenitd mai apoi
Uniunea Franceza a Designerilor Industriali (UFDI), are
la baza reunirea a douad grupari asociative profesionale:
Camera Sindicala a Designerilor Industriali si Sin-
dicatul Designerilor Industriali. UFDI actioneaza pentru
promovarea si prestigiul profesiei de designer, asuma
rolul de reprezentare oficiald fatd de autoritati si alte
institutii sau organizatii, fatd de presd si fatd de public,
aparand interesele membrilor sdi §i promovand presti-
giul profesiei inclusiv prin dezvoltarea institutionalizata
a unui Invatdmant corespunzator.

In plus, pe plan zonal sau regional, existi centre
zonale sau regionale de organizare §i promovare a
designului industrial ca profesie specializatd si orientata
spre inovarea continud a produselor, valorificand si
respectand traditiile socio-culturale si evolutia socio-
economica a zonelor respective .

Aceste organizatii profesionale asociative, bazate pe
o filozofie pragmaticad de actiune organizata si angajate
in elaborarea statutului socio-profesional al design-
erilor, promoveaza inclusiv un [limbaj profesional
specializat. Acesta este adecvat unei comunicéri pro-
fesionale eficiente care se regéseste si in formularea
normelor deontologice ale profesiei de designer industrial.
Scopul final al acestor initiative si actiuni in cadrul
corpului profesional respectiv este urmarit in ideea
promovarii, afirmarii si protejarii Designului ca acti-

vitate socio-economica si a designerului ca profesionist
specializat i recunoscut ca atare.

Limbajul profesional specializat trebuie sa includa
termeni si formulari specifice, care conferd inclusiv o
valoare juridicd documentelor §i comunicrii, si care
impreuna cu normele deontologice adecvate conduc la
promovarea eficientd a designului - ca mesaj specific si
practica profesionald. Astfel se realizeazd o mai clara
perceptie si incadrare profesionald a practicii de design
industrial, de catre producatorii industriali interesati si
de catre institutii implicate ca parteneri activi In
circuitul credrii, dezvoltarii, promovarii §i desfacerii
produselor industriale.

Aceste elemente de organizare au in vedere, ca demers,
evitarea unor derapaje mercantile spre designul facil, de
tip ,,cosmetizare esteticd” a produselor, amintitid mai sus,
respectiv spre practici care ar compromite eficienta si
prestigiul profesiei [2;3;5]. Astfel, este urmaritd protectia
designerilor cu adevarat profesionisti de performants, si de
buna credinta, si descurajarea sau oprirea celor predispusi
la derapaje spre practici compromitatoare pentru prestigiul
profesiei de designer, cum ar fi promovarea mercantila a
kitschului, concurenta neloiald, nerespectarea drepturilor
de autor, plagiatul etc.

In sensul celor de mai sus, crearea unui cod
deontologic al profesiei de designer trebuie conceputa
in ideea sprijinului direct al afirmarii §i recunoasterii
statutului socio-profesional al designerilor, legat de
practicile in domeniu, in mod cét mai putin birocratic.

Trebuie observat cd, privind aceastd preocupare reald
a organizatiilor si asociatiilor profesionale de design
pentru elaborarea si publicarea unui cod de deontologie
pentru designeri, este de avut in vedere cel elaborat de
catre Consiliul International al Societatilor de Design
Industrial (ICSID) impreuna cu Consiliul International al
Societdtilor de Design Grafic (ICOGRADA) si cu Fe-
deratia Internationald a Arhitectilor de Interior (IFI).
Acesta are ca obiect declarat enuntarea principiilor unei
baze internationale de norme etice legate de practica de
Design, acceptate de toti membrii celor trei organizatii
si care trebuie acceptate si de catre viitori aderenti. Este
de notat, In context, cad misiunea ICSID este in primul
rand de a instaura o disciplind benefica in domeniul
designului industrial sustinutd prin initiative la nivel
international, in toate sferele de competentd, de la
promovare si formare profesionala la practicarea efectiva a
profesiei [7].

Elaborarea codului pentru designeri, in conformitate
cu cele aratate mai sus, cuprinde in principal urma-
toarele sectiuni, respectiv:

—responsabilitatea designerului fatd de comunitate;

—responsabilitatea designerului fata de client;
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— responsabilitatea designerului fata de alti designeri;

— remunerarea designerului;

— organizarea concursurilor profesionale;

— publicitatea.

Mai jos sunt redate, corespunzator fiecarei sectiuni,
principii de bazd in formularea normelor deontologice
ce vizeaza conduita profesionald cu privire la practi-
carea profesiei de designer in general precum si la
activitati si aspecte specifice direct legate de aceasta.

o Responsabilitatea designerului fata de comunitate,
prin:

— a respecta si a promova normele sociale si estetice
ale comunitatii;

— a respecta §i a promova calitatea vietii si a
mediului;

— a actiona numai in conformitate cu onoarea si
demnitatea sa socio-profesionala;

— a nu accepta, in cunostintd de cauza fiind, un post
sau pozitie In care interesele Iui personale sd fie in
contradictie cu indatoririle lui profesionale (conflictul
de interese);

® Responsabilitatea designerului fata de client, prin:

— a actiona in interesul clientului sdu in limitele
indatoririlor profesionale;

— a nu accepta sa lucreze simultan la comenzi care
sunt 1n concurenta directa, fara a informa angajatorii sau
clientii in cauza, exceptand cazuri specifice cunoscute in
care se acceptd in mod obisnuit sd se lucreze pentru
diversi concurenti in acelasi timp;

— a nu divulga nimic din ce stie, In temeiul confi-
dentialitatii, despre intentiile clientului, despre metodele
Iui de organizare a muncii, despre metodele lui de
productie etc., fara obtinerea consimtdmantului expres al
acestuia;

— a se asigura de aceeasi discretie din partea per-
sonalului (tertilor) — subordonati sau colaboratori — cu
care lucreaza pentru client.

o Responsabilitatea designerului fata de ceilalti
designeri:

— a nu submina direct sau indirect, cu buna stiinta, un
alt designer;

— a nu face concurenta neloiala prin reducerea unor
onorarii sau prin oricare alt mod de a incita la aceasta;

— a nu accepta, in cunostintd de cauza fiind, nici o
lucrare profesionald asupra careia a lucrat sau lucreaza si
un alt designer, fara a-1 avertiza pe acesta asupra situatiei;

— a se asigura ca este just in criticile sale profesionale
si a nu denigra munca i reputatia unui confrate;

— a nu accepta propuneri sau instructiuni, de la
clienti, colaboratori sau diferiti parteneri, care ar
implica comiterea unui plagiat si nici sa actioneze de o
maniera care ar permite sau ascunde un plagiat.

® Remunerarea designerului:

— a nu-si permite angajarea nici unei lucrari cerute de
client fara a percepe plata unui onorariu corespunzator;

— a accepta angajarea unor lucrari cu tarif redus sau
in mod gratuit numai pentru organizatii de caritate sau
pentru actiuni cu scop nelucrativ;

— dacad are legaturi financiare cu o companie sau
firma care poate beneficia de recomandarile facute de el
in timpul §i ca urmare a unei alte activitdti ca angajat,
va aduce acest fapt la cunostinta clientului platitor sau a
angajatorului sau;

— dacd unui designer i se cere o recomandare
profesionala privind selectia sau promovarea unor alti
designeri, nu va accepta nici 0 remunerare sau alte
foloase din partea confratilor pe care i-a recomandat,
sau a unor intermediari.

e Concursuri profesionale:

— designerul nu va participa la nici un eveniment sau
concurs profesional international sau national tinut fara
respectarea reglementdrilor aferente, stabilite de orga-
nizatiile profesionale abilitate la care a aderat si care i
apara interesele socio-profesionale.

e Publicitate:

— orice fel de publicitate va contine numai afirmatii
sau referiri conforme faptic cu adevarul;

— publicitatea trebuie sa fie echitabila fata de clienti,
fatd de ceilalti designeri si in acord cu demnitatea si
onoarea profesiei de designer;

— designerul poate autoriza clientii sai sd utilizeze
numele sdu pentru a promova diferite produse con-
cepute sau servicii furnizate de el dar numai de o
maniera potrivita statutului profesiei;

— designerul nu va permite ca numele sau sa fie
asociat la realizarea si/sau promovarea unui proiect
conceput de el, dar, care a fost modificat de client asa
incat, in mod esential, nu mai este acelasi lucru cu
opera originala.

4. 1N LOC DE CONCLUZII

Creatia designerilor este omniprezenta in aproape tot
ce ne inconjoara de la produsele de consum — obiecte de
uz obignuit — pana la cele mai specializate si sofisticate
produse tehnice, magini, aparaturi. Ea trebuie s asigure
atat calitate, cat si coerentd intregului nostru mod de
viatd: in arhitectura, in magazine, pe strada, in moda
si scenografie, in presa, in film si televiziune etc. In
aceastd lume in schimbare, mereu marcata de pro-
misiuni exceptionale si de perspective nelinistitoare, de
evolutii tehnologice surprinzatoare, amploarea designului
contemporan tinde sd ocupe intreaga ambiantd a vietii
la scara globala.
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Creatiile designerului, apeland tot mai pregnant in
ultima instantd, la chintesenta fuziunii dintre artd si
tehnicd, au un puternic impact social si pot determina
comportamentul si personalitatea oamenilor, fie ei
producitori sau consumatori.

De creatia designerului depinde cu atat mai mult ca
produsul industrial, fabricat in serii mari, sa corespunda
cerintelor materiale si spirituale ale unor grupuri sociale
foarte mari, si astfel si se insereze in dinamica
standardului sau stilului lor de viata.

Avand in vedere presiunea pusa asupra designerilor
in conditiile actualei concurentei acerbe si impactul
social §i economic pe care-l poate avea rezultatul
muncii lor, multiplicat la scara globalizarii, lucrarea de
fatd, pledeazd cu necesitate pentru oportunitatea unei
educatii deontologice in formarea designerilor si pentru
existenta unor coduri deontologie profesionale spe-
cifice, aferente practicilor in domeniu.
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